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學習成果可見性知覺對商管學生前專業認同之影響：專業

能力自我知覺的中介效果 

一、 研究概述 

商管高等教育面臨學習成果抽象化，既有前專業認同研究較少檢驗前置因

素。本研究以學習成果可見性知覺為新前置變項，探討其透過專業能力自我知

覺影響前專業認同。 

二、 研究目的 

本研究旨在探討商管學生之學習成果可見性知覺對其前專業認同的影響

（Jackson, 2016），並進一步檢驗專業能力自我知覺在兩者之間的中介效果。

過去研究雖已指出前專業認同有助於學生連結未來角色所需技能與價值

（Jackson, 2016, 2017），卻較少從學生辨識與表達學習成果的角度探討其形成

機制。本研究以自我決定理論（SDT; Ryan & Deci, 2017）為框架，主張學習成

果可見性知覺透過滿足勝任感需求提升專業能力自我知覺；並整合職涯建構理

論（CCT; Savickas, 2013）說明專業能力自我知覺如何進一步形塑前專業認同

（Jackson, 2016）。基於上述理論觀點，本研究提出以下三項假設：H1：學習

成果可見性知覺正向影響商管學生的專業能力自我知覺。H2：專業能力自我知

覺正向影響商管學生的前專業認同。H3：專業能力自我知覺在學習成果可見性

知覺與前專業認同之間具有中介效果。 

三、 研究方法 

本研究擬採橫斷式量化研究設計，以商管相關科系三、四年級學生為研究

對象，透過自陳式問卷檢驗學習成果可見性知覺、專業能力自我知覺與前專業

認同之結構關係，預計透過便利取樣方式蒐集 n ≥ 300 之有效樣本,以符合中介

分析所需之統計檢定力。本研究的方法學重點不在於評估特定工具的使用成
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效，而是將「學習成果可見性」重新操作化為學生對自身學習成果能否被看

見、整理、表達並連結至未來專業角色的主觀知覺。研究工具將參考 EPSPI 

中與 learning、visibility及 employment相關之題意（Ritzhaupt et al., 2008），並

整合 e-portfolio研究中 utility、self-knowledge與 professional development等面

向進行修訂（Gutiérrez-Santiuste et al., 2022）。專業能力自我知覺將參考 

Perceived Competence Scale（Williams & Deci, 1996），並參考近年高等教育研

究對 perceived competence in learning 之操作化（Almarwani et al., 2024）進行

情境化修訂，前專業認同則依據 Jackson（2017）及 Tomlinson與 Jackson

（2021）對專業角色理解、熟悉感與認同程度之概念化進行測量。正式施測

後，將先透過項目分析、信度分析與探索性因素分析檢驗量表品質，再以描述

統計與相關分析掌握各構面之分布與關聯（DeVellis, 2021），最後以 Hayes

（2017）之 PROCESS Macro Model 4進行中介效果檢驗，並以 Bootstrap 5000 

次重抽法驗證間接效果之顯著性。 

四、 結果與討論 

本研究預期，學習成果可見性知覺將正向影響商管學生的專業能力自我知

覺（Ciesielkiewicz, 2019），並透過專業能力自我知覺進一步提升其前專業認同

（Nino & Hicks, 2021）。若中介效果獲得支持，將顯示學生能否辨識與表達自

身學習成果，可能不僅影響其能力感受（Ciesielkiewicz, 2019; Ritzhaupt et al., 

2008），也對未來專業角色之理解與認同相關（Jackson, 2016; Tomlinson & 

Jackson, 2021）。理論上，本研究可補充前專業認同文獻中對前置因素探討不

足的缺口，並將自我決定理論與職涯建構理論整合至商管學生專業身份形成的

解釋模型中。實務上，本研究可為商管高等教育提供課程設計與學習成果呈現

機制之參考，協助教師設計能促進學生能力辨識與職涯連結的學習支持系統。 
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